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Garanti Belgesi 

 

 GERSAN  /  G‐Charge  Elektrikli  Araç  Şarj  İstasyonları,  fatura  edilen  tarihten  itibaren  2  yıllık  süre 

içerisinde garanti kapsamındadır. Garanti süresi  içindeyken cihaz servis gerektirirse, sadece satın aldığınız 

yere  yada  yetkili  servise  götürerek  onarım  talebinde  bulununuz.  Garanti  süresi  içerisinde  arızalanması 

halinde, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir. 

Cihazın, her türlü yedek parka temin edilebilme garanti süresi 10 yıldır.  

Bu garanti belgesi sadece satın aldığınız ülkede geçerlidir. 

Aşağıdaki durumlarda ;  

1. Kutuda, kablolarda veya sokette kullanım hatası kaynaklı hasar oluşmuşsa, 

2. Elektrik tesisatındaki hatalardan veya şebeke değişikliklerinden oluşmuşsa, 

3. Yetkili firma personeli dışında cihaza müdahale edilmişse, 

4. Doğal afetler sonucu ortaya çıkmışsa, 

5. Diğer, ürünün kendi yapısal özelliklerinden kaynaklanmayan dış etkilerden kaynaklanırsa 

Garanti kapsamı dışında olacaktır. 
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